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Política contra la esclavitud, el 
trabajo infantil y la trata de seres 
humanos

El propósito de esta política es apoyar los esfuerzos interna-
cionales contra la esclavitud, el trabajo infantil y la trata de 
seres humanos y describir los compromisos de MACOGA 
para cumplir y respetar los derechos de las personas en virtud 
de las leyes contra la trata de seres humanos, el trabajo forza-
do y el trabajo infantil, así como sus responsabilidades para 
ayudar a MACOGA a cumplir estas leyes. 

Esta política se aplica a todas las personas que trabajan para 
MACOGA, S.A. o en nuestro nombre, incluidos los empleados 
de todos los niveles, directores, funcionarios, trabajadores de 
agencias, trabajadores en comisión de servicios, voluntarios, 
becarios, agentes, contratistas, consultores externos, repre-
sentantes de terceros y socios comerciales.

Esta política no forma parte del contrato de trabajo de ningún 
empleado y podemos modificarla en cualquier momento.

Declaración de principios

La esclavitud moderna es un delito y una violación de los de-
rechos humanos fundamentales. Adopta diversas formas, 
como la esclavitud, la servidumbre, el trabajo forzoso y obliga-
torio y la trata de seres humanos, todas las cuales tienen en 
común la privación de la libertad de una persona por parte de 
otra con el fin de explotarla para obtener un beneficio perso-
nal o comercial.

Tolerancia cero

Adoptamos una estrategia de tolerancia cero frente a la escla-
vitud contemporánea. Nos comprometemos a actuar con éti-
ca y honestidad en todos nuestros tratos y relaciones empre-
sariales. Seguimos ejecutando y manteniendo potentes 
marcos y controles para asegurarnos de que la esclavitud con-
temporánea no se produce en ningún lugar de nuestra propia 
empresa ni en ninguna de nuestras cadenas de suministro.

Transparencia

También nos comprometemos a garantizar la transparencia 
en nuestra propia empresa y en nuestro enfoque de la lucha 
contra la esclavitud moderna en todas nuestras cadenas de 
suministro.

Trabaje con nosotros

Esperamos el mismo nivel de exigencia de todos nuestros 
contratistas, proveedores y otros socios comerciales. Como 
parte de nuestros procesos de contratación, incluimos prohi-
biciones específicas contra el uso de trabajo forzado, obligato-
rio o sometido a trata de personas, o contra cualquier persona 
sometida a esclavitud o servidumbre (ya sean adultos o ni-
ños). Esperamos que nuestros proveedores exijan a los suyos 
el mismo nivel de exigencia.

Qué debe hacer usted

Debe asegurarse de leer, comprender y cumplir esta política. 
La prevención, detección y denuncia de la esclavitud moderna 
es responsabilidad de todos aquellos que trabajan para noso-
tros o bajo nuestro control.

Prevención

No debe participar en ninguna actividad que pueda conducir o 
sugerir un incumplimiento de esta política. Si cree que puede 
haber algún problema con esta política, o si tiene alguna pre-
gunta o duda al respecto, debe hablar con su superior lo antes 
posible.

Detección

Si tiene alguna preocupación o sospecha de que pueda estar 
produciéndose esclavitud moderna, trata de seres humanos o 
trabajo infantil en cualquier parte de nuestro negocio o cadena 
de suministro, debe comunicarlo a su superior lo antes posi-
ble.

Si no está seguro de si un acto concreto, el trato de los traba-
jadores en general o sus condiciones de trabajo constituyen o 
no esclavitud moderna, le animamos a que siga planteándose-
lo a su superior.

Cómo informar

En caso de que acepte o especule que se está produciendo 
esclavitud moderna, trata de seres humanos o trabajo infantil 
en cualquier aspecto de las cadenas de suministro de nuestra 
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empresa, o que pueda producirse, debe informar a su director 
lo antes posible. 

Nuestro compromiso con usted

Nuestro objetivo es fomentar la franqueza y apoyaremos a 
cualquier persona que plantee preocupaciones genuinas de 
buena fe en virtud de esta política, incluso si resultan ser erró-
neas.

Nos comprometemos a garantizar que nadie sufra ningún tra-
to perjudicial como resultado de informar, de buena fe, de su 
sospecha de que existe o puede existir esclavitud moderna. El 
trato perjudicial incluye el despido, las medidas disciplinarias, 
las amenazas u otro trato desfavorable relacionado con la de-
nuncia. Si cree que ha sufrido algún trato de este tipo, debe 
informar inmediatamente a nuestro director.

Debe tener en cuenta que, cuando proceda, y teniendo como 
prioridad el bienestar y la seguridad de los trabajadores loca-
les, podemos ofrecer apoyo y orientación a nuestros provee-
dores para ayudarles a abordar las prácticas laborales coerciti-
vas o explotadoras en sus propias empresas y cadenas de 
suministro.

Comunicación y concienciación sobre 
esta política

La formación sobre esta política, y sobre el riesgo que corre 
nuestra empresa ante la esclavitud moderna, la trata de seres 
humanos o el trabajo infantil en sus cadenas de suministro, 
forma parte del proceso de iniciación de todas las personas 
que trabajan para MACOGA, S.A. En caso necesario, se im-
partirá formación periódica de actualización.

Nuestro enfoque de tolerancia cero frente a la esclavitud mo-
derna debe comunicarse a todos los proveedores, contratis-
tas y socios comerciales importantes al inicio de cualquier 
relación comercial con ellos y reforzarse posteriormente se-
gún proceda.

Consecuencias del incumplimiento 
de esta política

Cualquier empleado que infrinja esta política se enfrentará a 
medidas disciplinarias, que podrían desembocar en el despido 
por mala conducta o falta grave. Podemos poner fin a nuestra 
relación con otras personas y organizaciones que trabajen en 
nuestro nombre si incumplen esta política.

Responsabilidad de esta política

Cada persona que trabaje para nosotros o en nuestro nombre 
(en cualquier capacidad) es responsable de garantizar que 
cumple con sus obligaciones en esta política. No obstante, las 
siguientes personas son responsables de supervisar el cum-
plimiento de esta política en general y en el día a día:

Nuestro equipo ejecutivo

Tiene la responsabilidad general de garantizar que esta políti-
ca cumple nuestras obligaciones legales y éticas, y que todos 
los que están bajo nuestro control la cumplen.

Nuestros directivos - a todos los niveles

Son responsables de garantizar que quienes dependen de 
ellos entienden y cumplen esta política y reciben formación 
adecuada y periódica sobre ella y sobre la cuestión de la escla-
vitud moderna en las cadenas de suministro.

Contacte con nosotros

Le invitamos a comentar esta política y a sugerir formas de 
mejorarla. Le animamos a enviar sus comentarios, sugeren-
cias y preguntas al Director General de MACOGA, S.A.
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